|- KONTROL ORTAMI
STANDARTLARI

Kontrol ortami, i¢ kontroliin diger unsurlarina temel teskil eden genel bir ¢erceve olup, kisisel ve
mesleki diiriistliik, yonetim ve personelin etik degerleri, i¢c kontrole yonelik destekleyici tutum, mesleki
yeterlilik, organizasyonel yapi, insan kaynaklar1 politikalar1 ve uygulamalari ile yonetim felsefesi ve is yapma
tarzina iligskin hususlar1 kapsar.



1- KONTROL ORTAMI

Standart | Kamu i¢ Kontrol Standard: ve Genel Eylem Kod S Sorumlu Isbirligi Tamamlanma
Kod No Sart Mevcut Durum No Ongoriilen Eylem veya Eylemler Birim Yapilacak Birim Cikt1/ Sonug Tarihi Aciklama
KOS1 |Etik Degerler ve Diiriistliitk: Personel davranislarini belirleyen kurallarin personel tarafindan bilinmesi saglanmalidir.
KOS 111 2017 - 2019 Ig Kontrol Uyum Eylem Plani hazirlanacak ve YHK Tiim Birimler 2017-2019 i¢ Kontrol 30.09.2017
7 |yiiriirlige girmesiyle birlikte duyurulacaktir. Uyum Eylem Plani o
Toplant: ve Egitim
Bagskanligimizda I¢ Kontrol Sisteminin ~ |KOS 1.1.2 ¥0n§ rll‘t::la\rlle d?a:j?nriarakzli(r)nehk Uyum Eylem Plam Tanitim YHK Tiim Birimler gﬁaﬁezzi\r/nizlsmalan’ 30.09.2017
i¢ kontrol sistemi ve isleyisi yonetici ve|kurulmasina iliskin ¢alismalara baglanmis op uzenleneeektr. v 9 )
KOS 1.1 [personel tarafindan sahiplenilmeli ve|olup, siirece iliskin yonetici ve personele azismaan
desteklenmelidir. gerekli egitim ve bilgilendirmeler Anket Formlari
yapilmaktadir. KOS 1.1.3 |Yonetici ve galisanlara i¢ kontrol anketleri diizenlenecektir. YHK Tiim Birimler |Degerlendirme 31.10.2017
Raporlart
KOS 1.1.4 Uyum Eylem Planinda yer alan eylemlere yonelik olarak Is YHK Tiim Birimler  |is Planlar 31.10.2017
Planlar1 hazirlanacaktir.
Bagkanligimiz yoneticilerinin i¢ kontrol sistemi ve isleyisini Toplant1 Yazigmalari,
benimseyerek tiim personele ornek olabilmelerini saglamak . . Egitim Faaliyeti ve
idarenin oneticileri i kontrol Bagkanligimiz {ist yonetimi i¢ kontrol KOS 121 amactyla birim yoneticilerine yonelik bilgilendirme toplantilari, YHK Tam Birimler Seminer Onayi ile Diger $1.08.2018
KOS 12 |sisteminin >1,1 lanmasmdac ersonele sistemi konusunda bilgilendirilmis ve i¢ kurum i¢i ve dis1 egitim faaliyeti ile seminerler diizenlenecektir. Dokiimanlar1
’ . yeu P kontrol sisteminin tist yonetim tarafindan —
ornek olmalidir. . .. S Toplanti, Egitim,
benimsenmes istenmistir. f¢ Kontrol Sisteminin personelce bilinmesi ve benimsenmesi Seminer Yazigmalari
Kos122 | >eminin per A . YHK Tiim Birimler [0 1¢" YAASMAIAL 51 08 2018
icin toplanti, egitim ve seminerler diizenlenecektir. Onay ve Diger
Dokiimanlari
KOS 1.3.1 Baskanhgimiz ~ Etik Ilk;len Yonergesi hazirlanarak — tiim E.tlk Téim Birimler | Yénerge 31.10.2017
Baskanhgimizda bu genel sartin personele duyurulacak ve internet sayfamizda yayinlanacaktir. Komisyonu
saglanmasina iliskin olarak Etik Kurul - - - -
olﬁsturularlak ;;i slmalar:na baslamlil;llru Etik kurallar1 igeren sozlesme (Etik Soézlesmesi) meveut
KOS13 |Etik kurallar bilinmeli ve tiim|Baskanh@miz biinyesinde etik kurallarm |KOS 1.3.2 persone:e e 'f_a“l“g; d‘l‘y““"m“ °!,‘ip’1§‘:eve_ye”' t;(as'af{" YHK Tiim Birimler |Etik Sozlesmesi 31.10.2017
faaliyetlerde bu kurallara uyulmalidir. bilinmesi ve tiim faaliyetlerde bu personele de goreve baglamasini muteakiben IMza karsiigl
< duyurulacaktir.
kurallara uyulmasinin saglanmasina
iliskin ¢aligmalar devam etmektedir. Etik kurallar hizmet igi egitim programlarma dahil edilecek, etik Egitim Faaliyetine
KOS 1.3.3 [kurallarin tiim personel tarafindan bilinmesi ve idarede YHK Tiim Birimler |fliskin Yazisma, Onay 31.12.2017
yerlesmesini saglamak igin egitim faaliyetleri diizenlenecektir. ve Diger Dokiimanlar
Bagkanligimiz faaliyetlerini dirtistliik, Mevcut durum
saydamlik ve hesap verebilirlik makul giivenceyi
KOS 1.4 Faaliyetlerde diirtistliik, saydamlik ve|gercevesinde yerine getirmektedir. sagladigindan
’ hesap verebilirlik saglanmalidir. Faaliyet raporu ve stratejik plan herhangi bir
hazirlandiktan sonra internet sayfamizda eylem
yayinlanmaktadir. Ongorillmemistir.
Baskanligimizda tiim personele ve hizmet Bagskanligimiz hizmet binasinda herkesin gérebilecegi muhtelif
; . . . . . . yerlere konulacak anket ve dilek - sikayet kutulari yardimiyla . .
Kos 1 |Wdarenin  personeline ve - hizmet|verilenlere adil ve esit davramlmaktadir. |\ oy g1 |Co1coniarin ve hizmet verilenlerin diisiinceler ile dilek ve YHK Tiim Birimler |1k v Sikayet 31.08.2019
verilenlere adil ve esit davranilmalidir.  |Bu standardin gelistirilmesi i¢in ekstra . . . . . Kutular1
Snlemler al t sikayetleri alinarak degerlendirilecek ve ¢oziim yollar:
6nlemler alinacaktir. iretilecektir.




Bagkanligimiz birimleri, faaliyetlerine iligskin tim bilgi ve

Tim

Bilgi ve belge

< . ST KOS 1.6.1 [belgelerin dogru, tam ve giivenilirliginin saglanmast i¢in bu bilgi . YHK glincellemeye iliskin 31.08.2018
R . . T, .. .|Baskanligimiz faaliyetlerine iliskin tiim Lo . B . Birimler .
Idarenin faaliyetlerine iliskin tim bilgif .~ . . . ve belgeleri siirekli olarak giincelleyeceklerdir. tutanak ve dokiimanlar
N ... |bilgi ve belgelerin dogru, tam ve giivenilir
KOS 1.6 |ve belgeler dogru, tam ve giivenilir . A
olmast igin gereken 6zen . - . . . o P
olmalidir. ssterilmektedir Bagkanligimiz  birimleri, faaliyetlerine iligkin yil sonu Tiim Bilgi giincellemeye
g ' KOS 1.6.2 |denetimlerinde goriilen eksiklikleri ve hatalar1 degerlendirerek Birimler Tim Birimler |iliskin yazisma ve diger 31.08.2018
gerekli onlemleri alacaklardir. dokiimanlar
KOS2 Misyon, organizasyon yapisi ve gorevler: Idarelerin misyonu ile birimlerin ve personelin gdrev tamimlari yazili olarak belirlenmeli, personele duyurulmali ve idarede uygun bir organizasyon yapisi olusturulmalidir.
idarenin ~ misyonu  yazili  olarak|Baskanligimiz misyonu stratejik planlama Bagkanligimiz misyon ve vizyonu idari binamizin gesitli Misvon ve Vizyon
KOS 2.1 |belirlenmeli, duyurulmali ve personel|siirecinde yazili olarak belirlenmis olup [KOS 2.1.1 [yerlerine asilmak suretiyle personel ve yararlanicilar tarafindan YHK Tiim Birimler Be an Bel esiy 31.12.2017
tarafindan benimsenmesi saglanmalidir. [internet sayfasinda yaymlanmaktadir. benimsenmesi desteklenecektir. 4 g
Baskanligimiz birimlerince yiiriitiilecek
gorevler yazili olarak tanimlanmis ve tiim
. .. L personele duyurulmustur. Bu bilgiler
1}/11sy0pun ger({eklesF 1r11mes1¥nA saglgmak diizenli olarak kontrol edilmektedir. Baskanligimiz koordinatérliiklerinin gérev tanimlarina ve bu .
lizere idare birimleri ve alt birimlerince . o . N . K L. N Tim . .
KOS22 | .. . Ancak, idarece yiiriitiilen gorevler KOS 2.2.1 |dogrultuda belirlenmesi gereken isimlerine iliskin ¢aligmalar - YHK Giincel Gorev Tanimlari 31.08.2019
yiriitiilecek gorevler yazili olarak A . L . o Birimler
cercevesinde birimlerin gérev tanim ve yapilarak glincellenmesi saglanacaktir.
tanimlanmal1 ve duyurulmalidir. . . e AP
isimlerinin giincellenmesine iliskin
diizenleme yapilmasina ihtiyag
duyulmaktadir.
Idare blrlmlfermde per‘sqne‘lln gorev'lerml B.lirlmlerm?l'z persqnelmcev yurut}Jlen ' Calismalarimiz tiim birim personelimizi kapsayacak sekilde
ve bu gorevlere iliskin yetki ve[gorevlere iliskin gorev dagilim gizelgeleri e N < . . <
N 5 tamamlanarak koordinatérliik personellerinin gérev dagilim Tim Gorev Dagilim
KOS 2.3 |sorumluluklarini kapsayan gorev dagilim|olusturulmaya baslanmig olup, bu KOS 231 | . . . - . - YHK . . 31.12.2017
. . . cizelgeleri olusturulacak ve imza karsiliginda personele teblig Birimler Cizelgesi
cizelgesi olusturulmali ve personele|konudaki caligmalarimiz devam . .
S . . edilecektir.
bildirilmelidir. etmektedir.
Birim Teskilat Semalari
Birimlerimize iliskin teskilat semalari ve buna bagh olarak Tim ve Fonksiyonel Gorev
< . KOS 2.4.1 . . - . YHK - s 31.12.2017
idarenin ve birimlerinin teskilat semasi Efﬁa;lzﬁ?lfi r:isslfﬂoar: eslcrr:ZlV Vgalg?lr::“ fonksiyonel gorev dagilimlart olusturulacaktir. Birimler Dagilimma iliskin
KOS 2.4 |olmali ve buna bagh olarak fonksiyonel s nsiyone’ gorev Cag dokiiman
Srev dagilimi belirlenmelidir mevcut olup birimlerimize iligkin ) - - -
g g . belirleme calismalart devam etmektedir. Siireclerde yer allan islemlerin sorumlular fonkS|¥one| ayrima Fonksiyonel Gorev
KOS 2.4.2 |uygun olarak belirlenecek ve siirece iliskin fonksiyonel gérev YHK Tim Birimleri Daglim 31.12.2017
dagilimlari olusturulacaktir. g
Idarenin ve blrlmle_rlnln organizasyon Bask'anhglmlz orgamza'syon yapist, temel Birimlerimizin organizasyon yapisi, temel yetki ve sorumluluk '
yapisi, temel yetki ve sorumluluk|yetki ve sorumluluk dagilimi kanun ve dadlm: kanun ve ilgili mevzuatta belirlendizi aibi hesa Tiim Organizasyon yapisinin
KOS 2.5 |dagilimi, hesap verebilirlik ve uygun|ilgili mevzuatta belirlendigi gibi hesap KOS 2.5.1 stmt g P g g . P . YHK olusturulmasina iliskin 31.12.2017
e ; i o verebilirlik ve uygun raporlama iligkisini gosterecek sekilde| — Birimler .
raporlama iliskisini gosterecek sekilde[verebilirlik ve uygun raporlama iliskisini dokiimanlar
. . . olusturulacaktir.
olmalidir. gosterecek sekildedir.
; . TR : - - . . . - U - . Hassas Gérev
Idarenin yoneticileri, faaliyetlerin|Baskanligimiz birimlerince heniiz hassas Baskanligimizda koordinatérliiklerce yiiriitillen hassas gorevler R,
triitiilmesinde hassas gorevlere iliskin|gorevler belirlenmediginden hassas belirlenecek ve bu gorevlere iliskin prosediirler olusturulacaktir Prosedilrlerini gosteren
KOS 2,6 |Vt mesinee e & senes ol enmeais KOS 2.6.1 & PP T olustun R G Tiim Birimler ~ |dokiimanlar ve 31.12.2018
prosediirleri belirlemeli ve personele|goérevlere iligkin prosediirler de Olusturulan prosediirler yazili dokiiman haline getirilecek ve
. .. bunlarin duyurulmasina
duyurmalidir. belirlenmemistir. personele duyurulacaktir.

iligkin yazigsmalar




Baskanligimiz biinyesinde yazigmalar ve
evrak takibi EBYS otomasyon sistemi
tizerinden yapilmaktadir. Birimlerimizce
yiiriitiilen is ve islemlerin otokontroliiniin

Baskanligimizda i¢  kontrol sisteminin eylem planinda

ongoriildigi lizere kurulma siirecinde yoneticiler tarafindan

Her diizeydeki yoneticiler  verilen|saglanmasina yonelik gerekli otomasyon siirecin_izlenmesi. denetlenmesi. kontrol edilebilmesi. Karar
KOS 2.7 |gorevlerin sonucunu izlemeye yonelik|sistemleri kullanilmaktadir. Manuel KOS 2.7.1 . L N ' X . ! YHK Tim Birimler |Bilgisayar Yazilimi 31.08.2019
. o . e alma siireglerine katki saglanmasit ve etkin bir raporlama
mekanizmalar olusturmalidir. yiiriitiilen is ve islemlere iligkin . Lo . . o . .
sneticilerce serekli takin vapiimaktadir yapilabilmesi igin bir elektronik bilgi yonetim sistemi
Y gerex P yap ’ olusturulacaktir.
Bu genel sarta iliskin mekanizmalarin
olusturulmasina yonelik ¢alismalar
devam etmektedir.
KOS3 Personelin yeterliligi ve performans: Idareler, personelin yeterliligi ve gorevleri arasindaki uyumu saglamali, performansin degerlendirilmesi ve gelistirilmesine yénelik énlemler almalidir.
KOS 311 Kurum Qallsanlarl'nli nitelik ve yetkinliklerinin degerlendirildigi YHK Tiim Birimler Persc?n_el Envanter 31.12.2018
bir “envanter analizi” yapilacaktir. Analizi
Baskanligimizda norm kadro ¢aligmasi
; . Imustir. kaynaklar1 yonetimini . . )
Insan kaynaklar1 yonetimi, idarenin amag ézplk:rllllsl 'lfn :;a; viyl?: dez;lr;r)iloirll: i Birimlerde yiirtitillen faaliyetlerin gerektirdigi insan kaynaginin
KOS 3.1 |ve hedeflerinin gerceklesmesini “fiittii“'gfaali ;lerleu o KOS 3.1.2 |nicelik, nitelik ve yetkinliklerine iligkin bir “ihtiya¢ analizi” YHK Tiim Birimler |ihtiyag Analizi Raporu 31.12.2018
saglamaya yonelik olmalidir. Zzlilglamf:ll dir Y e caligmasi yapilacaktir.
Faaliyetlerin gerektirdigi insan kaynagi ihtiyaci ile mevcut insan
KOS 3.1.3 [kaynagi envanteri arasinda bir “bosluk analizi” ¢aligmasi YHK Tiim Birimler |Bosluk Analizi Raporu 31.12.2018
yapilacaktir.
KOS 3.2.1 B'alskanllglrplz onnetlc? ve pe'r.sone.l'lerlneAverlleceK hizmet igi YHK Tiim Birimler Hlnzmet IQ} Egitim 30.06.2018
egitim semineleri resmi prosediire gore belirlenecektir. Yonergesi
Baskanhgimiz yoneticileri gorevleri ile Bagkanligimiz ~ personelinin  performanslarmi  iyilestirmek,
ilgili gerekli bilgi, deneyim ve yetenege hizmet siirecinde etkin ve etkili kilmak, mesleki yeterlilik ve Hizmet i¢i egitim
idarenin ydnetici ve personeli gdrevlerini|sahiptir. Gorevlerine iliskin mevzuat ve KOS 3.2.2 don'al?lmml arttirmak, yeni politika ve prosedﬁfle'r ha'kkmda bilgi YHK Tim Birimler |programi ve buna iliskin|  31.12.2018
KOS 3.2 |Etkin Ve etkili bir sckilde yiritebilecek|prosediir degisikliklerini siirekli bir sahibi - olmalarmi saglamak amaciyla belirli - bir - program onay ve yazismalar
“ |bilgi, deneyim ve yetenege sahip|sekilde takip etmektedirler. dahilinde hizmet ici egitimler verilecektir.
olmalidir. Gérevlendirme ve personel segiminde Baskanligimiz yonetici ve personelinin gorev alanlartyla ilgili
mezuniyet alani, bilgi ve deneyimler 6n ihtiyag duyulan zamanlarda (mevzuat degisiklikleri, yeni Seminer ve
planda tutulmaktadir. KOs 323 |Woulamalar, naklen ve agikian atama yoluyla personel alimlari| v, 0 Tiim Birimler ~ |Egitim onay ve 31.12.2019
gibi) biitge imkanlarimiz  §lgiisiinde  gesitli  kurum  ve azismalar:
kuruluglarca diizenlenen seminer ve egitim programlarina yazis
katilimi saglanacaktir.
Bagkanligimiz personelinin birimlerde Baskanligimizda is analizleri yapilarak isin niteligine uygun| . . . Is analizlerine iliskin
. e - gorevlendirilmelerinde mezuniyet alanlar: KOS3.3.1 ersonelin edrevlendirilmesi saglanacaktir. Tiim Birimler YHK dokiimanlar 31.12.2017
Mesleki yeterlilige 6nem verilmeli ve her . . P & g
KOS 33 lesrev icin  en  uvaun ersonel| Y€ deneyimleri 6n planda tutulmaktadir.
' fegilmeli d(i;r Y9 P Bu genel sarta iliskin makul giivence
’ saglanmasina yonelik ¢alismalar devam Mesleki yeterlilige iliskin diizenlemeleri de igeren Insan .. Insan Kaynaklari
: K 3.2 YHK Tiim Biriml 1.12.201
etmektedir. 0s33 Kaynaklar1 Yonetmeligi hazirlanacaktir. Hm Sirmmier Yonerge 8 018
< . Mevcut durum
Personelin igse alinmasi ile gorevinde Baska'nhgl'mlzda pe?sonelm 5 aln'lmash makul giivenceyi
ilerleme  ve yiikselmesinde liyakat gorevinde ilerlemesi ve yiiksclmesinde sagladigindan
KOS 34 |. R yu R Y bireysel performansi da dikkate alinmak . g' .
ilkesine uyulmali ve bireysel performansi L . [ herhangi bir
o suretiyle is ve islemler ilgili mevzuatta
g6z 6niinde bulundurulmalidir. eylem

ongorildiigi sekilde yiiriitiilmektedir.

Ongoriilmemistir.




Bagkanligimiz birimleri her yil tim gorevler igin ihtiyag
duyduklar1 egitim konularini tespit edip Yonetim Hizmetleri

KOS 35.1 [Koordinatorliigiine — bildireceklerdir.  Yonetim  Hizmetleri BSK YHK Yillik Egitim Programi 31.01.2018
Koordinatorliigii bu dogrultuda ilgili birimlerle koordineli bir
sekilde yillik egitim programi hazirlayacaktir.
Egitim programi kapsaminda egitim ihtiyacinin tedariki
Her gorev igin gerekli egitim ihtiyaci . - oncelikle kurum igerisinde ilgili alanda uzmanlagmus kisi ya da .
} . g . ... |Baskanl ilgili . . L . Egit
belirlenmeli, bu ihtiyact giderecek cgitim| > - o o gr o KOS 3.5.2 |birimlerden, kurum iginden tedariki miimkiin olmaz ise kurum BSK YHK Sl onay ve 31.12.2018
. . koordinatorliiklerince her yil ihtiyag ve .. yazismalari
KOS 3.5 [faaliyetleri her  yil  planlanarak 5 e digindan alaninda uzman kurum, kurulus veya kisilerden
s . .. talepler dogrultusunda egitim programlari 9
yiriitilmeli ve gerektiginde diizenlemektedir saglanacaktir.
giincellenmelidir. ’ Egitim programinda  6ngoriilmedigi  halde Baskanligimiz
birimlerini ilgilendiren hususlarda mevzuat degisiklikleri olmast
ve yeni uygulamalar getirilmesi durumunda ilgili yonetici ve Egitim,
KOS 3.5.3 |personelimizin konuya kisa siirede adapte olmalarini saglamak BSK YHK Seminer ve onay 31.08.2019
amaciyla biitge imkanlar1 6l¢iisiinde alaninda uzman kurum ve yazismalari
kuruluglarin ~ diizenledigi egitim ve seminerlere katihm
saglanacaktir.
< T . Bagkanligimizda performans degerlendirme kriterleri  ve
. feas Baskanligimizda yoneticilerin, personelin 1 e e i et g
Personelin yeterliligi ve performansi P performansin  olgilemedigi durumlarda, 6lgiilebilir anlaml
< PR yeterliligi ve performansinin N - . Performans
bagli oldugu yoneticisi tarafindan en az deserlendirilmesine iliskin kriterler veva performans  gostergeleri  belirlenecek ~ ve  personele degerlendirme kriterleri
KOS 3.6 |yilda bir kez degerlendirilmeli ve|®°® rmesne tigkin kot Y3 1K0S3.6.1 |duyurulacaktir. Bu kriterler veya gostergelere gore personelin|  YHK Tiim Birimler |“=°"C : 31.12.2018
- . .. | gostergelerin belirlenmesi ve sistematik e S - veya gostergelerine
degerlendirme sonuglar1 personel ile[> > . o yeterliligi ve performansi ilgili yonetici tarafindan en az yilda bir P, -
i s bir sekilde uygulanabilmesine yonelik b .. N . . ilisikin dokiimanlar
goriisiilmelidir. . kez degerlendirilecek ve degerlendirme sonuglari personel ile
caligmalar devam etmektedir. - .
gortstilecektir.
Blrvlmlercg pgnyodlk 'oparak ya.pllan performar_]s Degerlendirme
degerlendirmeleri gozden gegirilerek yetersiz bulunan personelin dokiimanlart
KOs 37,1 [performansinn arttiriimast igin goztimler retilecek; Gerekiyorsal p.  pupijor YHK Egitim onay ve 31.12.2018
ilgili personelin gesitli egitim programlarina katilmalari, eksik azismalars
oldugu alanlar ile ilgili goriigmeler yapilmasi veya tecriibeli bir yazg .
. . - . A Gorevlendirme onay1
personelin refakatinde gorevlendirilmeleri saglanacaktir.
5 . L Egitim programlarina katilmasina ragmen takip eden yil aym . .
Performans deferlendirmesine gore KOS 3.7.2 |alanlardaki performans: yetersiz bulunan personel ayni birimde| Tiim Birimler YHK gz::l Degisikligi 30.08.2019
performanst yeterél% bulunannpersonelln Baskanligimizda bu genel sartin farkl bir gérevde degerlendirilecektir.
performansini gelistirmeye yonelik o L
KOS 3.7 [, .. saglanmasina yonelik ¢alismalar devam
onlemler alinmali, yiiksek performans etmektedir
gosteren personel i¢in 8diillendirme ' Performans yetersizligi nedeniyle gorevi degistirilen personelin
mekanizmalan gelistirilmelidir. KOS 3.7.3 |bu goérevdeki performansinin da gelistirilememesi halinde gorev| Tiim Birimler YHK Yer Degisikligi Yazist 30.08.2019
yaptig1 birim degistirilecektir.
Birimlerce periyodik olarak yapilan performans
degerlendirmeleri sonucunda yiiksek performans gosterdigi Degerlendirme
tespit edilen personel icin 6diil/motivasyon mekanizmalari dokiimanlari,
KOS 3.7.4 |(yonetici tarafindan tim c¢alisanlar huzurunda takdir edilme,| Tiim Birimler YHK Egitim onay ve 30.08.2019
maagla odiillendirme, ikramiye, basar1 belgesi, yurt i¢i ve yurt yazismalari,
dist  kariyer gelistirme firsatlarindan  yararlandirma vb.) Goérevlendirme onayi
gelistirilecek ve bu kriterler tiim personele duyurulacaktir.
Personel istihdami, yer degistirme, {ist Mevcut durum
gorevlere atanma, egitim, performans makul giivenceyi
KOS 3.8 degerlendirmesi, 6zliik haklar1 gibi insan|ilgili mevzuat kapsaminda galismalar sagladigindan
" |kaynaklari yonetimine iliskin Snemli|yiiriitiilmektedir. herhangi bir
hususlar yazili olarak belirlenmis olmali eylem
ve personele duyurulmalidir. Ongorillmemistir.
KOS4 Yetki Devri: Idarelerde yetkiler ve yetki devrinin sinirlari agikca belirlenmeli ve yazili olarak bildirilmelidir. Devredilen yetkinin 6nemi ve riski dikkate alinarak yetki devri yapilmalidir.




KOS 4.1.1 |is aks siireglerindeki imza ve onay merciler belirlenecektir. Tiim Birimler YHK Is Akag1 ve Is Siirecleri 30.08.2019
Is akis siireglerindeki imza ve onay e .
KOS 4.1 |mercileri  belirlenmeli ve personele Bu genel sarta iliskin alismalara heniiz
baglanmamigtir. . o
duyurulmalidir. Imza Yetkileri Yonergesi her yil gozden gecirilerek,
KOS 4.1.2 |gerektiginde  degistirilecek ~ ve  degisiklikler ilgililere YHK Tiim Birimler |Y6nerge Giincellemesi 30.08.2019
duyurulacaktir.
Yetki devirleri, st ydnetici tarafindan Mel\(lclut Elurum .
belirlenen esaslar gergevesinde|Baskanligimizda yetki devirleri Imza ve n;a} l:df?r\s:;eyl
KOS 4.2 |devredilen yetkinin sinirlarini gosterecek|Yetki Devirleri Yonergesi kapsaminda sag acigind
. . R herhangi bir
sekilde yazili olarak belirlenmeli ve|yapilmaktadir.
[ . L eylem
ilgililere bildirilmelidir. I .
Ongorilmemistir.
Mevcut durum
< . makul giivenceyi
Yetki devri, devredilen yetkinin 6nemi Baslfar}hglmlz uygulamal}arAm(}a yet}( ! sagladigindan
KOS 4.3 |. devrinin, devredilen yetkinin énemi ile L
ile uyumlu olmalidir. . . . herhangi bir
uyumlu olmasina riayet edilmektedir .
eylem
Ongoriilmemistir.
Mevcut durum
Yetki devredilen personel  gorevin Baskanhglm.l.ZdaAyetkl de‘./req‘l} o m%kul %uvenceyl
s pen . _ |personelin gorevin gerektirdigi bilgi, sagladigindan
KOS 4.4 |gerektirdigi bilgi, deneyim ve yetenege . b . L
hin olmalidir deneyim ve yetenege sahip olmasina herhangi bir
salup otmaldir. dikkat edilmektedir. eylem
Ongorilmemistir.
) . - Baskanligimizda yetki déYredllen Meveut durum
Yetki devredilen personel, yetkinin|personel tarafindan yetkinin kullanimina makul giivencevi
kullanimma  iliskin ~ olarak  bellifiliskin olarak belli dénemlerde yetki sa“I;dﬁTrY dan Y
KOS 4.5 |donemlerde  yetki devredene  bilgi|devredene sozlii olarak bilgi he%hangi bir
vermeli, yetki devreden ise bu bilgiyi|verilmektedir. Yetki devreden tarafindan g
o o eylem
aramalidir. bu bilgi belli donemlerde talep e -
Ongoriilmemistir.

edilmektedir.




[I- RISK DEGERLENDIRME
STANDARTLARI

Risk degerlendirme, idarenin hedeflerinin ger¢ceklesmesini engelleyecek risklerin tanimlanmasi, analiz
edilmesi ve gerekli dnlemlerin belirlenmesi siirecidir



2- RiISK DEGERLENDIRME

Sorumlu Birim

Standart | Kamu i¢ Kontrol Standardi ve Genel Eylem Kod o isbirligi Yapilacak Tamamlanma
M t D len Eyl Eyleml 1 .. kt! i Acikl
Kod No S evcut Durum No Ongoériilen Eylem veya Eylemler veya (;‘::) lsma. grubu Birim Cikti/ Sonug Tarihi ¢iklama
iyeleri
RDS5 Planlama ve programlama: idareler, faaliyetlerini, amag, hedef ve gostergelerini ve bunlari gerceklestirmek icin ihtiyag duyduklari kaynaklari igeren plan ve programlarini olusturmali ve duyurmali, faaliyetlerinin plan ve programlara uygunlugunu saglamalidir .

idareler, misyon ve  vizyonlarini|Baskanligimiz 2017-2021
. . Mevcut durum
olugturmak,  stratejik  amaglar  ve|Stratejik Plam . .
el 1 . makul giivenceyi
Olgiilebilir hedefler saptamak, |hazirlanarak internet o
RDS 5.1 . . sagladigindan
performanslarini  6lgmek, izlemek ve|sayfamizda yaymlanmig A
- . - herhangi bir eylem
degerlendirmek  amaciyla  katihmei(ve ilgili kurumlara P o
. .. . S ongoriilmemistir.
yontemlerle stratejik plan hazirlamalidir. |gonderilmistir.
Idareler, yiiriitecekleri program, faaliyet Bagkanhgimiz 2017 Y1l Mevcut durum
S Performans Programi - .
ve projeleri ile bunlarin  kaynak . makul giivenceyi
o hazirlanarak internet o=
RDS 5.2 |ihtiyacimi,  performans  hedef  ve sagladigindan
. .. . sayfamizya yayilanmig A
gostergelerini iceren performans| 7. herhangi bir eylem
ve ilgili kurumlara e R
programi hazirlamalidir. . o ongoriilmemistir.
gonderilmistir.
Bagkanlhigimiz biitgesi Mevcut durum
idareler, biitgelerini stratejik planlarma|stratejik planimiza ve makul giivenceyi
RDS5.3 [ve performans programlarina uygun|performans programimiza sagladigindan
olarak hazirlamalidir. uygun olarak herhangi bir eylem
hazirlanmaktadir. Ongorillmemistir.
Baskanhg"fnz‘ia_‘ld" Bagkanligimiz yonetici ve personelinin stratejik plan ve performans Bilgilendirme
mevzuatta ongoriildigii : i ; it 5 . .
; - . programini bilmesi ve faaliyetlerini bu dogrultuda gerceklestirmelerine . ..
sc}fll ve Asumlcrdc Ust RDS541 yonelik  Yonetim Hizmetleri  Koordinatérliigii ~ koordinasyonunda YHK Tim Birimler ;(;?Zrliﬁlsil“yz?s?:iirlla\rlc 31.12.2017
» . o Yonetj.czl tarafindan bilgilendirme toplantilari gergeklestirilecektir. gerte H
Yoneticiler, faaliyetlerin ilgili mevzuat, |Stratejik Plan ve
stratejik plan ve performans programiyla |Performans Programinda
RDS 5.4 . .
belirlenen amag ve hedeflere belirlenen amag ve
uygunlugunu saglamahdir. hedeflere uygun olarak Baskanligimiz faaliyetlerinin ilgili mevzuat, stratejik plan ve performans
Idare Faaliyet Raporu programlarina uygunlugunu degerlendirmeye yonelik tiger aylik Degerlendirme Y1l i¢inde tiger
hazirlanmakta ve RDS 5.4.2 |dénemler halinde Yo6netim Hizmetleri Koordinatorligi YHK Tiim Birimler toplantis1 yazigmalari ve |aylik donemler
kamuoyuna koordinasyonunda ilgili yonetici ve personele yonelik degerlendirme diger ilgili dokiimanlar [halinde
duyurulmaktadir. toplantilar1 diizenlenecektir.
Bagkanhg 1 Tum birim yoneticileri stratejik plan rforman ralan
Yéneticiler, gorev alanlart gergevesinde aiinf Za]?ig:szlg: = ;::vb;l;nlgr(:“f:icll ielri1 I::;;J IheZ:ﬂe\;?ngeu 0una esk[i)lr(;)eg:“:slir:iili1 rﬁd:ﬂZr Belirlenen hedeflere
RDS5.5 |idarenin hedeflerine uygun ozel hedefler| %t S8 RDS551 |5 via g ! e tygin P Tiim Birimler YHK =l ) 31.12.2017
. . f iliskin ¢alismalar devam belirleyerek  yazili  dokiiman haline getirecek ve personele iliskin yazil1 dokiiman
belirlemeli ve personeline duyurmalidir. .
etmektedir. duyuracaklardir.
Idarenin ve birimlerinin hedefleri, iﬁfiz:ﬁ:ﬁ;ﬁ;g: el Baskanhigimiz ve birimlerimiz igin belirlenecek hedefler spesifik Belirlenen hedeflere
RDS5.6 |spesifik, dlciilebilir, ulagilabilir, ilgili ve| ™™ 528 RDS56.1 | ooxanis Jmimienmiz 1o PESL Tiim Birimler YHK St ; 31.12.2017
A iligkin ¢aligmalar devam olgiilebilir, ulagilabilir, ilgili ve siireli olacaktir. iligkin yazili dokiiman
stireli olmalidir. .
etmektedir.
RDS6 Risklerin belirlenmesi ve degerlendirilmesi: idareler, sistemli bir sekilde analizler yaparak amag ve hedeflerinin gergeklesmesini engelleyebilecek ig ve dis riskleri tanimlayarak degerlendirmeli ve alinacak énlemleri belirlemelidir.




Bagkanligimizin stratejik plan ve performans programi ile belirlenen
amag ve hedeflerine yonelik risklerin belirlenmesi ve degerlendirilmesi

Risk Belirleme ve

. - L. . . Degerlendirme
idareler, her yil sistemli bir sekilde amag Béﬁkanllﬁlmlzda bu genel aRrinST(c1leae‘|[:1rr|1;r:ér|mJ2rdeg )fetIl(lnd\(e gerel:(l(l) r:]é;;’l(é’; uperS(inetlderi 01L]l($tan Komisyonu
RDS6.1 [ve  hedeflerine  yonelik  riskleri|?e 1 SA8@NMAsIa — fppggg g . . ve ~Degeriendirme ~ FOMIsyonu =~ ofusturufacaktir. YHK Tiim Birimler  |belirlenmesine iliskin 31.12.2017
. . iliskin ¢aligmalara heniiz Komisyonca idaremizin amag ve hedeflerine iliskin riskler belirlenerek ..
belirlemelidir. . . ; . yazigma ve dokiimanlar,
baglanmamuistir. Kurumsal Risk Envanteri ¢ikarilacak ve belirlenen riskler her yil X
. - . .. s oo Kurumsal Risk
sistematik bir gekilde gozden gegirildikten sonra gerekli giincellemeler .
Envanteri
yapilacaktir.
. - y Bagkanligimizda bu genel . - - . . . 1 o .
Risklerin  gergeklesme olasihigt  ve ot 51 Risk Belirleme ve Degerlendirme Komisyonunca ¢ikarilan risk envanteri| Risk Belirleme ve
RDS 6.2 |muhtemel etkileri yilda en az bir kez Sartin saglanmasina . |RDS6.2.1 |Sayistay denetim raporlar: da dikkate alinmak suretiyle periyodik olarak|  Degerlendirme Tiim Birimler Risk Analiz Raporu 31.12.2017
P . iliskin ¢alismalara heniiz . L R . . )
analiz edilmelidir. yilda en az bir kez analiz edilecek ve buna iliskin rapor diizenlenecektir. Komisyonu
baglanmamustir.
Yapilan risk analiz ¢alismalar1 sonucunda tespit edilen risklere karst
alinacak onlemler belirlenecek, riskleri giderici ve onleyici islemlerle
. i Baskanligimizda bu genel |Ig|||'eyl.em planinin oll{sFurglmﬁs1 saglanacalf, r{sk degerlendlrmésnr{de . . Risk Eylem Plan,
Risklere  karsi  alinacak  6nlemler artin saglanmasina hangi risk alanlarma iliskin Onlemler gelistirilmesi ve hangi risk| Risk Belirleme ve Bilailendirme
RDS 6.3 |belirlenerek eylem planlari sartin sag . |RDS6.3.1 |alanlarmin daha 6ncelikli oldugu konusunda yonetim bilgilendirilecektir.[ Degerlendirme Tiim Birimler Y - 31.12.2017
iliskin ¢aligmalara heniiz . N . . . .o . ) yazigmalari ve ilgili
olusturulmalidir. Riskler, degerlendirmesi sirasinda yiiksek, orta ve diisik diizey riskler Komisyonu M
baglanmamustir. dokiimanlar

olarak smiflandirilacaktir. Bu sekilde bir simiflandirma ile yonetime
oncelikler ve onlem alinmasi gereken riskler konusunda alimacak
kararlarda yardime1 olunacaktir.







[1I- KONTROL FAALIYETLERI
STANDARTLARI

Kontrol faaliyetleri, idarenin hedeflerinin gergeklestirilmesini saglamak ve belirlenen riskleri yonetmek
amaciyla olusturulan politika ve prosediirlerdir.



3- KONTROL FAALIYETLERI

Sorumlu Birim

Séizdﬁgt Kamu Ig Kontro;aSrtzndardl ve Genel Mevcut Durum Eyle’:lnoKOd Ongoriilen Eylem veya Eylemler veya Cflll$m'¢l‘ grubu IsblrllgBliﬁz’]])llacak Cikt1/ Sonug Tanjl?;ilz?ma Aciklama
iiyeleri
KFS7 Kontrol stratejileri ve yontemleri: idareler, hedeflerine ulasmay1 amaglayan ve riskleri karsilamaya uygun kontrol strateji ve yontemlerini belirlemeli ve uygulamalidir.
KFS 711 T}'im biltimlerin yuriitmekte olduklar biitiin faaliyetleri kapsayan siireg Téim Birimler YHK Stire¢ Hiyerarsi 30.08.2019
hiyerarsi tablolar1 olusturulacaktir. Tablo
Her bir faaliyet ve riskleri igin uygun KFS 7.1.2 Harcama‘ bi[imleri' ta?flrlldan ger'(;eklestiril?n her bir faaliyet igin Tiim Birimler YHK is sﬁfeclerine iliskin 30.08.2019
kontrol strateji ve yontemleri (diizenli ¢ikarilan is siireclerine iligkin olasi riskler tespit edilecektir Dokiimanlar
gbzden gegirme, Ornekleme yoluyla|Baskanligimizda bu genel —
KES 7.1 kontrol, karslla_sﬂrma, onaylama, |sartin saglanmasina Siireg ve risklerin izlenmesi, karsilastirilmasi, analizi ve raporlanmasi Cfihslfla (e;qplerl
raporlama,  koordinasyon,  dogrulama, iliskin ¢aliymalara heniiz i¢in her birimde ¢alisma ekibi olusturulacaktir. Caliyma ekiplerince is e goreviendirme
analiz etme, yetkilendirme, ~gdzetim,|baglanmamustir. KFS7.13 siireglerine iligkin belirlenmig olan risklerin ortadan kaldirilmasina Tiim Birimler YHK onaylar, " 30.08.2019
inceleme, izleme v.b.) belirlenmeli ve yonelik uygun kontrol strateji ve yontemleri gelistirilecektir. K?ntrol Strateu ve
uygulanmalidir. Yontemleri
Birimler bazinda galisma ekipleri tarafindan gergeklestirilen galigmalar|
KFS 7.1.4 V? ¢§11§m§1gr sonucu'nda olustqmlfan raporlar, st Y&inetic% Ave birim YHK Tiim Birimler Rapor, 30.08.2019
yoneticilerinin yapacagi toplant: ile idare agisindan degerlendirilerek son Toplant1 yazigmalart
hali verilecek ve uygulamaya konulacaktir.
Baskanligimizda bu genel KFS 7.2.1  |On mali kontrol islemlerini kapsayan bir yonerge yayimlanacaktir. YHK Tiim Birimler ggngzéjontrol 30.08.2018
Kontroller, gerekli hallerde, islem 6ncesi -
KFS 7.2 [kontrol, siire¢ kontrolii ve islem sonrast ,sémfl saglanmasina N Baskanligimiz birimlerinin is ve islemlerine iliskin islem oncesi kontrol,
kontrolleri de kapsamalidir. iliskin calismalara heniiz stire¢ kontrolii ve islem sonras1 kontrollerin kapsami, nasil ve ne sekilde . .. .
baslanmamustir. KFS 7.2.2 - . . e 1 . Tiim Birimler YHK Kontrol Prosediirleri 30.08.2018
yapilacagi tespit edilerek buna iliskin Kontrol  Prosediirleri
belirlenecektir.
Baskanligimiz
varliklarinin dénemsel
kontrolii ve giivenliginin
saglanmasi iglemleri
mevzuat ¢ergevesinde
yiriitiilmektedir. Kontrol
ve giivenligin saglanmasi
amaciyla gerekli
bilgisayar yazilimlari
kullanilmakta, periyodik Mevcut durum
Kontrol faaliyetleri, varliklarin dénemsel aiallk}arla Pmm ma:kul %uvenceyl
KFS 7.3 |kontroliinii ve giivenliginin saglanmasini y?nctlcﬂcp V.(i}./a sagladlg_mc_]an
kapsamaldir. gorevlendirdigi persorTel herhangi bir
tarafindan kayitlardaki eylem
durumla fiili durumun 6ngoriillmemistir.
kargilastirilmasi igin
kontroller yapilmaktadir.
Taginir ve taginmazlarin
envanteri ve donemsel
raporlart mevzuat
¢ergevesinde
diizenlenerek ilgili kurum
ve kuruluslara
gonderilmektedir.
yBgsﬁ?lllg’:irﬁgﬁ?zkomml KFS 7.4.1 Kontrol yontemleri belirlenirken fayda maliyet analizleri yapilarak etkin, Téim Birimler YHK Zzﬁilemr?rlgieltiskin 30.08.2018

KEQ 71

Belirlenen kontrol yonteminin maliyeti

belirlenmediginden fayda

verimli ve ekonomik olacak sekilde uygulanmasi saglanacaktir.

dokiimanlar




NG T

beklenen faydayr agsmamalidir.

maliyet analizine iliskin

Kontrollerde riskli alanlar segilecek, her bir siire¢ igin kontrol

Caligmalara iliskin

bir ¢aligma da KFS7.4.2 |yapilmayacak, beklenen fayday: optimize etmek igin gerektiginde revize Tiim Birimler YHK yazisma ve 30.08.2018
yapilmamistir. calismalar1 yapilacaktir. dokiimanlar
KFS8 Prosediirlerin belirlenmesi ve belgelendirilmesi: idareler, faaliyetleri ile mali karar ve islemleri igin gerekli yazili prosediirleri ve bu alanlara iliskin diizenlemeleri hazirlamali, giincellemeli ve ilgili personelin erisimine sunmalidir.
Siiregler lizerinden yiiriitiilen faaliyetlere iliskin i¢ ve dis mevzuat
B KFS8.1.1 |(kanun, KHK, tiiziik, yonetmelik, yonerge, genelge, genel yazi, talimat, Tim Birimler YHK Mevzuat Listeleri 30.08.2018
idareler, faaliyetleri ile mali karar ve B a;kanhﬁlmlzda bu genel yazi, standart formlar, belgeler, listeler vs.) belirlenip listelenecektir.
KFS 8.1 |islemleri hakkinda yazili prosediirler Saril saglanmasing .
R . iligkin ¢aligsmalara heniiz . . X . .
belirlemelidir. Bagkanligimiz mali karar ve islemleri hakkinda yazili prosediir - .
baslanmamustir. > L . . R . .. . On Mali Kontrol
KFS 8.1.2 |belirlemeye yonelik On Mali Kontrol Islemleri Yonergesi hazirlanacak YHK Tiim Birimler Yéneroesi 30.08.2018
ve yiriirliige girecektir. g
Baskanligimizda hazirlanacak olan On Mali Kontrol Islemleri Yénergesi On Mali Kontrol
KFS8.2.1 |mali karar ve islemin baslangicindan sonuglandirilmasina kadar olan YHK Tiim Birimler Yoneroesi 30.08.2018
o . biitiin agamalar1 kapsayacak sekilde olacaktir. g
Prosediirler ve ilgili dokiimanlar, faaliyet |Baskanligimizda bu genel
KFS 8.2 veya mali karar ve iglemin baslamasi, sartin saglanmasina
uygulanmast ve sonuglandiriimas iligkin ¢alismalara hentiz Bagkanhigimiz birimlerince yiiriitilen faaliyetlere iliskin belirlenen
asamalarini kapsamalidir. baslanmamustir. - ilaili - iveti = Ticle
KFS 8.2.2 prosedirler ve ilgili dokum'z'n'l.lar faaliyetin baslanglcmfian YHK Tiim Birimler Pros"edurlere iliskin 30.08.2018
sonuglandirilmasina kadar olan biitin asamalar1 kapsayacak sekilde dokiimanlar
ayrintili olarak diizenlenecektir.
Baskanligimizca hazirlanacak olan On Mali Kontrol Islemleri Y6nergesi
KES 8.3.1 giincel, Alfapsamh, mev;gata qygun ve ilgili Personel tarafindan YHK Tiim Birimler Intranet Sayfasi 30.08.2018
anlagilabilir ve ulagilabilir sekilde olacak ve intranet sayfamizda Yayin
Prosediirler ve ilgili dokiimanlar, giincel,|Baskanligimizda bu genel yaymlanacaktir.
KFS 8.3 kapsamli, mevzuata uygun ve ilgili[sartin saglanmasina
: personel tarafindan anlagilabilir  veiliskin galismalara heniiz Bagkanligimiz birimlerince yiiriitillen faaliyetlere iliskin belirlenecek
ulagilabilir olmalidir. baslanmamistir. prosediirler ve ilgili dokiimanlar giincel, kapsamli, mevzuata uygun ve
KFS 8.3.2 ilgili p.t.arsoneAlAtafafmdan anlasilabilir ve ula$11?.lf)1Aler$Ckll.dC. lola.c?ktln YHK Tiim Birimler Pros"cdurlcrc iliskin 30.08.2018
Prosediirlere iliskin mevzuatta meydana gelen degisiklikler ilgili birimler dokiimanlar
tarafindan en kisa siirede giincellenerek tim birimlere duyurulacak ve
internet sayfamizda yaymlanacaktir.
KFS9 Gorevler ayrihigi: Hata, eksiklik, yanlishk, usulsiizliik ve yolsuzluk risklerini azaltmak igin faaliyetler ile mali karar ve islemlerin onaylanmasi, uygulanmasi, kaydedilmesi ve kontrol edilmesi gorevleri personel arasinda paylastiriimalidir.
Bagkanligimizda personel Birimlerce, yiiriirliikteki mevzuat gergevesinde her faaliyete iliskin
imkanlar Slgiisiinde mali |, pq g 4 1 [islemin onaylanmasi, uygulanmas1, kaydedilmesi ve kontrol edilmesi — p. poo) YHK is Akis Semalari 30.08.2019
Her faalivet v mali Karar ve islemi karar ve islemler ile gorevlerinin is akig semalart dogrultusunda farkli kisiler tarafindan
€r Taaliyet veya mall karar ve isleminf, ~ ler 5018 sayili yapilmasi saglanacaktir.
onaylanmasi, uygulanmasi, kaydedilmesi .
KFS 9.1 M . .. Kanun gergevesinde
ve kontrolii gorevleri farkli kisilere ..
verilmelidir farkl: kigiler tarafindan
. srevl L1 ilkesi S . -
gorevler aynbuilkesi 1 pq gy | Yetkisiz giris ve kayip risklerini dnlemek igin kaydara ve kaynaklaral ) pijiyjer YHK Yetkilendirme onayr | 30.08.2018
dogrultusunda yerine giris, yetkili personel ile sinirlandirilacaktir.
getirilmektedir.
Faaliyet veya mali karar ve islemin onaylanmasi, uygulanmasi,
kaydedilmesi ve Kkontrol edilmesi gorevleri igin farkli personel Alman 6nlemlere
KFS9.2.1 [belirlenmesinin miimkiin olmamas: durumunda karsilagilacak risklerin Tiim Birimler YHK iligkin yazil 31.12.2017
azaltilmasina yonelik olarak birim amirleri tarafindan gerekli 6nlemler dokiiman
Personel sayisinin yetersizligi nedeniyle Baskanligimizda alimacaktir.
gorevler ayrilig: ilkesinin tam olarak . e . . ] . .
KFS 9.2 [uysulanamadig idarelerin yoneticileri imkanlar dl¢iisinde bu Islemlerde hata riskinin artmamasi, islemlere miidahalenin engellenmesi,
' : . . enel sarta iliskin gerekli izlilige ri i iilei i ici i
risklerin farkinda olmal ve gerekli B S KPS 9.0 [Eiilige riayet edilmesi ile israf ve kaybin gergeklesmemesi igin her birl oy gy, YHK Yetkilendirme onayr | - 31.12.2017
onlemleri almalidur. - ¢alisanin  birimin faaliyetlerinin tim asamalarmi kontrol etmesi

engellenecektir.




Bir personelin iglemin tim asamalariyla istigal etmesinin engellenmesi

Personel rotasyonu

KFS9.23 [~ T B . Tim Birimler YHK 31.12.2018
igin birimler arasi rotasyon uygulamasi gelistirilecektir. onay ve yazismalar1
KFS10 Hiyerarsik kontroller: Yoneticiler, is ve islemlerin prosediirlere uygunlugunu sistemli bir sekilde kontrol etmelidir.
Birimlerdeki is ve islemlerin is akis semasi ve prosediirlerine uygun Izleme siirecine
Baskanligimizda, mevcut |KFS 10.1.1 |olarak yerine getirilip getirilmedigi yoneticilerce siirekli olarak izlenerek, Tiim Birimler YHK iliskin dokiimanlar, 31.12.2018
Yoneticiler, prosediirlerin etkili ve siirekli|mevzuatin 6ngérdigi otokontrol saglanacaktir. Kontrol raporlari
KFS 10.1 [bir sekilde uygulanmasi ig¢in gereklikontroller yapiimakla
kontrolleri yapmalidir. birlikte eksiklikler Gerektizinde Tiskli alantarda véneticiler veva aérevlendindii kisi izleme siirecine
bulunmaktadur KFS 10,12 | erextiginde yonetictler Veya goreviendirdigh XISUercel o Birimler YHK iliskin dokiimanlar, | 31.12.2018
kontroller yapilacaktir.
Kontrol raporlari
Baskanlis Yoneticiler personelin is ve islemlerini periyodik araliklarla kontrol
flS ta,n,igl,mlz " edecek, tespit ettigi hata ve usulsiizliiklerin giderilmesi i¢in sdz konusu Bilgilendirmeye
yoneticilerince personelin : : . . . o
is ve islemlerinin KFS 10.2.1 per;onele tt?lllmat verecek ve gerekli tedbirleri alacaktlr..Xfonetlcller?e, is Téim Birimler YHK 111v$'k'1n yams‘maAlar, 31.12.2018
YVéneticiler. personelin is ve islemlerinilizlenmesi ve ve islemlerin personel tarafindan hataya mahal vermeksizin daha saglikli Egitim faaliyeti onay
Yonetictler, P $ VeI bir sekilde yiiriitiimiinii temin etmek igin birim personeline bilgilendirme ve yazismalar
izlemeli ve onaylamali, hata ve|onaylanmasi, hata ve . . R Y s
KFS 10.2 T, L S . IV ve egitim faaliyetlerinin diizenlenmesi saglanacaktir.
usulsiizlikklerin giderilmesi igin gereklifusulsiizliiklerin
talimatlari vermelidir. giderilmesi noktasindaki - . . N e
faaliyetler mevcut Riskli alanlarda bizzat yoneticiler veya gorevlendirdigi kisiler tarafindan
mevzuat gergevesinde  |KFS 10,22 [Y0UN yontemlerle inceleme yapilacak, i ve islemlerin dogru yapiipl -y ey YHK Rapor 31.12.2018
yiiriitilmektedir. yapilmadigi kontrol edilecek var ise hata ve usulsiizliiklerin giderilmesi
saglanacaktir.
KFS11 Faaliyetlerin siirekliligi: dareler, faaliyetlerin siirekliligini saglamaya yonelik gerekli dnlemleri almalidir.
Personel yetersizligi, gecici veya siirekli Hastalik, izin vb. nedenlerden dolayr gorevden ayrilmalarda isin
olarak zrevden g; g]lma yeni _ bilgi Bagskanligimizda KFS11.1.1 [aksamamasi i¢in G6rev Dagilimi Tablolarinda ilgili personelin yerine|  Tim Birimler YHK Gérev Tanimlart 31.01.2017
sistemlerigne eccis y&i}ltl;tcm ’veya mevzuat faaliyetlerin stirekliligini bakacak kisiler belirtilecektir.
KFS 11.1 |degisiklikleri ile olaganiistii durumlar gibi f;‘;m’r‘ Sf‘les‘;f;i argt
faaliyetlerin stirekliligini etkileyen o M . o . . Bilgilendirme
kli dnleml 5 9
nedenlere  karst  gerekli  onlemler gerekli onlemler Birimlerce, yeni bilgi sistemlerine gecis, yontem ve mevzuat
e T . . . . L . . yazismalari,
alinmaktadir. KFS 11.1.2 |degisiklikleri gibi durumlarda bilgilendirme ve egitim faaliyetlerinin|  Tiim Birimler YHK o [ 31.12.2018
alinmalidir. . L Egitim faaliyeti onay
diizenlenmesi saglanacaktir.
ve yazigmalari
Baskanligimiz Mevcut durum
birimlerinde ihtiyag makul giivenceyi
KFS 11.2 Gerekli hallerde usuliine uygun olarak|duyulmasi halinde sagladigindan
" [vekil personel gorevlendirilmelidir. mevzuata uygun olarak herhangi bir
vekaleten gorevlendirme eylem
yapilmaktadir. 6ngoriillmemistir.
orevi 1 rsonelin, i I . . .
i(éloe r;\{;:?r;rr‘l ay:;u?ﬂmzijo evle' ]Ze\rl:IZI? Baskanligimizda bu genel Bagkanligimizda, birimindeki goérevinden ayrilan personelin yiirlittiigii
KFS11.3 |belgeleri de igeren bir rapor hazirlamas: sarta iliskin 51?telnatlk bir KFS 11.3.1 gs)rev?n on.en.ﬂ?hk.derecemne gore gerekll. belg?len de 1-(;‘erecek sekilde Tiim Birimler YHK Rapor Her personel
ve bu ranoru séreviendirilen personele uygulama heniiz goreviyle ilgili bir rapor hazirlayip yerine gorevlendirilen personele ayriliginda
vermesi yt?neticigtaraﬁ ndan sag]agmall dir bulunmamaktadir. teslim etmesi ilgili yonetici tarafindan saglanacaktir.
KFS12 Bilgi sistemleri kontrolleri: dareler, bilgi sistemlerinin siirekliligini ve giivenilirligini saglamak i¢in gerekli kontrol mekanizmalari gelistirmelidir.




KFS 12.1

Bilgi  sistemlerinin  siirekliligini  ve
giivenilirligini saglayacak kontroller yazilt
olarak belirlenmeli ve uygulanmalidir.

Baskanligimizda bu genel
sartin saglanmasina
iligkin ¢aligmalar devam
etmektedir. Goreve yeni
baglayan personele
biligim sistemlerine
erisimle ilgili daha 6nce
olusturulmus
bilgilendirici matbu bir
belge imza karsilig
duyurulmaktadir.

KFS12.1.1

Bagkanligimiz bilgi sistemlerinin envanteri ¢ikartilarak, kurum ici bilgi
glivenligi politikast ve uygulama prosedirleri ile bilgi sistemlerinin
kontrollerinin  nelerden olugmas: gerektigi konularinda dokiiman
olusturulacak ve uygulamaya konulacaktir.

YHK

Tiim Birimler

Bilgi sistemleri
Envanteri,

Bilgi Sistemleri
Uygulama ve
Kontrol Prosediirleri
dokiimani
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KFS 12.2

Bilgi sistemine veri ve bilgi girisi ile
bunlara erigim konusunda
yetkilendirmeler ~ yapilmali, hata ve
usulsiizliiklerin dnlenmesi, tespit edilmesi
ve diizeltilmesini saglayacak
mekanizmalar olusturulmalidir.

Baskanligimiz
biinyesinde kullanilmakta
olan bilgi sistemlerine
veri ve bilgi girisi
konusunda gorevli olan
personele
yetkilendirmeler
yapilmaktadir.
Baskanligimizda 5651
sayili “Internet
Ortaminda Yapilan
Yayinlarin Diizenlenmesi
ve Bu Yayinlar Yoluyla
Islenen Suglarla
Miicadele Edilmesi
Hakkinda Kanun"
geregince bilgi giivenligi
standard1 kapsaminda
bilgi giivenligini
saglayacak sistemler
bulunmaktadir.

Mevcut durum
makul giivenceyi
sagladigindan
herhangi bir
eylem
ongoriilmemistir.

KFS 12.3

Idareler bilisim yonetisimini saglayacak
mekanizmalar gelistirmelidir.

Baskanligimizda bu genel
sarta iliskin
mekanizmalar
gelistirilmis olup,
¢aligmalar devam
etmektedir.

KFS12.3.1

Bilginin etkin bir bigimde paylasilmasi ve kontrolii igin mevcut olan
donanim, yazilim ve iletisim altyapisi gelistirilecektir.

YHK

Tiim Birimler

Bilgi sistemleri
altyapist
olusturulmasina
iligkin onay ve
yazigmalar
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KFS12.3.2

Bagskanligimiz bilgi sistemlerini etkin kilacak bilgi sistemlerine yonelik
acik kontrol faaliyetleri i¢in Y6netim Hizmetleri Koordinatorliigi
koordinasyonunda eylem plani1 hazirlanacaktir.

YHK

Tiim Birimler

Eylem Plani
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KFS12.3.3

Bilisim yonetigimini saglayacak mekanizmalarin gelistirilmesine yonelik
toplantilar yapilacaktir.

YHK

Tiim Birimler

Toplantilara iliskin
yazigma ve
dokiimanlar

30.08.2019







[V- BILGI VE ILETISIM
STANDARTLARI

Bilgi ve iletisim, gerekli bilginin ihtiya¢ duyan kisi, personel ve yoéneticiye belirli bir formatta ve
ilgililerin i¢ kontrol ve diger sorumluluklarini yerine getirmelerine imkan verecek bir zaman dilimi i¢inde
iletilmesini saglayacak bilgi, iletisim ve kayit sistemini kapsar.



4- BILGI VE ILETIiSIM

Sorumlu Birim

Standart | Kamu i¢ Kontrol Standardi ve Genel Eylem Kod o isbirligi Yapilacak Tamamlanma
Mevcut Durum len Eyl Eyleml 1 L kt L AgIKI:
Kod No S No Ongoériilen Eylem veya Eylemler veya (;"in lsma. grubu Birim Cikti/ Sonug Tarihi ¢iklama
iyeleri
BiS13 Bilgi ve iletisim: idareler, birimlerinin ve ¢alisanlarinin performansinin izlenebilmesi, karar alma siireglerinin saglikh bir sekilde isleyebilmesi ve hizmet sunumunda etkinlik ve memnuniyetin saglanmasi amaciyla uygun bir bilgi ve iletisim sistemine sahip olmalidir.
Baskanligimiz igi ve dis1
genel haberlesme ve Mevcut durum makul
Idarelerde, yatay ve dikey ig iletisim ile|dosya génderimi gibi glivenceyi
BIS 13.1 |dis iletisimi kapsayan etkili ve siirekli bir|islemlerin rahatlikla sagladigindan
bilgi ve iletisim sistemi olmalidur. yapilabilecegi bilgi ve herhangi bir eylem
iletisim alt yapist Ongorilmemistir.
bulunmaktadir.
Baskanligimiz
L N .. biinyesinde yoneticiler ve Mevcut durum makul
Yoneticiler ve personel, gorevlerini . . - .
erine getirebilmeleri i¢in gerekli ve personel, gorevlerini suvenceyl
Bis132 | AgA . in g yerine getirebilmeleri igin sagladigindan
yeterli bilgiye zamaninda erekli ve yeterli bilgiye herhangi bir eylem
ulasabilmelidir. g Y gy nernangl bir ey
zamaninda ongorilmemistir.
ulagabilmektedirler.
B..a Skamlgm?lz Mevcut durum makul
biinyesinde is ve . .
- < P . e glivenceyi
. Bilgiler dogru, giivenilir, tam, kullanisli|islemlere iliskin {iretilen S
BIS 13.3 1 . N L sagladigindan
ve anlasilabilir olmalidir. bilgiler dogru, giivenilir, L
herhangi bir eylem
tam, kullanisli ve Snobrilmemistic
anlagilabilir durumdadir. Ongortimenmisir.
Bagkanligimiz
performans programi
hazirlandiktan sonra
internet sayfamizda
yayinlanmaktadir.
Yoneticiler ve ilgili personel, performans|Maliye Bakanligi E-Biit¢e Nilii\giid?rum makul
. programi ve biitgenin uygulanmasi ile|Sistemi, KBS ve Harcama g . Vy
BIS 13.4 e e . sagladigindan
kaynak kullanimina iliskin diger bilgilere| Yonetim Sistemi L
. o . P herhangi bir eylem
zamaninda erigebilmelidir. sayesinde yoneticiler ve i .
o .. . Ongoriilmemistir.
ilgili personel, biitgenin
uygulanmasi ile kaynak
kullanimina iliskin diger
bilgilere zamaninda
erigebilmektedirler.
Baskanligimiz yoénetim
Yonetim bilgi sistemi, yonetimin ihtiyag ?lltig;asgisctlir;(;ugngeet:e]zﬁ Bagkanligimiz yonetim bilgi sistemi, yonetimin ihtiyag duydugu gerekli
BIS 135 duydugu gerekli bilgileri ve raporlar bilgileri ve raporlart BIiS 13.5.1 bilgileri ve raporlar1 iretebilecek ve analiz yapma imkani sunacak YHK Tiim Birimler Yazismalar 30.08.2019

iretebilecek ve analiz yapma imkani
sunacak sekilde tasarlanmalidir.

iiretebilecek ve analiz
yapma imkani sunacak
sekilde tasarlanmustir.

sekilde tasarlanarak uygulanacaktir. Birimler faaliyet alanina giren
konularda diizenli bilgi akis1 saglayacaklardir.




BIS 13.6

Yoneticiler, idarenin misyon, vizyon ve
amaglart  gercevesinde  beklentilerini
gorev ve sorumluluklart kapsaminda
personele bildirmelidir.

Yoneticiler,
Baskanligimiz misyon,
vizyon ve amaglar1
cergevesinde belli
periyotlar halinde
toplantilar diizenleyerek
her bir personel i¢in
somut beklentilerini,
gorev ve sorumluluklarini
personele duyurmaktadir.

Mevcut durum makul
glivenceyi
sagladigindan
herhangi bir eylem
Ongorilmemistir.

BIS 13.7

Idarenin yatay ve dikey iletisim sistemi
personelin  degerlendirme, Oneri ve
sorunlarini iletebilmelerini saglamalidir.

Baskanligimiz yatay ve
dikey iletisim sisteminde
personel 6neri ve
sorunlarini rahatlikla
iletebilmektedir.

Mevcut durum makul
glivenceyi
sagladigindan
herhangi bir eylem
Ongorilmemistir.

BiS14 Raporlama: Idarenin amag, hedef, gosterge ve faaliyetleri ile sonuglari, saydamlik ve hesap verebilirlik ilkeleri dogrultusunda raporlanmalidir.
idareler, her yil, amaglan, hedefleri, Bagkanligimiz stratejik Mevcut dgrum makul
- o ... plant ve performans glivenceyi
R stratejileri, varliklari, yiikiimliiliikleri ve SR
BIS 14.1 programi hazirlanmis sagladigindan
performans programlarini  kamuoyuna . L
olup internet sayfamizda herhangi bir eylem
agtklamalidir. i S
yayinlanmaktadir. ongorilmemistir.
Baskanligimiz biitgesinin
ilk alt1 aylik uygulama
sonuglar, ikinci alt1 aya
Idareler, biitgelerinin ilk alt1 aylik|iliskin beklentiler ve N.I.evcm dgrum makul
S T . - - gilivenceyi
. uygulama sonuglar, ikinci alt1 aya iliskin|hedefler ile faaliyetlerini B
BIS 14.2 . . ! A . sagladigindan
beklentiler ve hedefler ile faaliyetlerini|igeren Kurumsal Mali >
. herhangi bir eylem
kamuoyuna agiklamalidir. Durum ve Beklentiler Snodriilmemistir
Raporu hazirlandiktan gord $r.
sonra internet sayfamizda
yaymlanmaktadir.
Bagkanlhigimiz faaliyet
sonuglart ve Mevcut durum makul
Faaliyet sonuglart ve degerlendirmeler|degerlendirmeleri igeren glivenceyi
BIS 14.3 |idare faaliyet raporunda gosterilmeli ve|idare Faaliyet Raporu sagladigindan
duyurulmalidir. hazirlandiktan sonra herhangi bir eylem
internet sayfamizda Ongorilmemistir.
yayinlanmaktadir.
Faaliyetlerin gozetimi amaciyla idare - - e : . e
. Bagkanl Baskanl len faaliyet, pr 1 . S
icinde yatay ve dikey raporlama ag ?S an‘ etz nas a.]‘l.lglm]ZCa yurutt ?n aa Ivet -p ol V? prog@m ?I‘l!’l.gOZCtlml 1n Hizmet i¢i egitim
) Al olarak  belirlenmeli. birim  ve biinyesinde bu genel . tiim birimler ve personelin, gorevleri ve faaliyetleriyle ilgili hazirlanmasi onay1 ve yazismalari
Bis 144 7 . . S Csartin saglanmasina BIS 14.4.1 |gereken raporlar ve bu raporlarin hazirlanmasinda hangi yontemleri Tiim Birimler YHK a1 ve y ’ 30.08.2019
personel, gorevleri ve faaliyetleriyle ilgili|. . .. . . - L S . Bilgilendirme
iliskin ¢aligmalar izleyecekleri konusunda hizmet i¢i egitim vb. yollarla bilgilendirmeler
hazirlanmasi gereken raporlar hakkinda iiriitiilmektedir aptlacaktir yazigmalari
bilgilendirilmelidir. e : yap :
BiS15 Kayit ve dosyalama sistemi: Idareler, gelen ve giden her tiirlii evrak dahil is ve islemlerin kaydedildigi, siniflandirildig1 ve dosyalandigi kapsamli ve giincel bir sisteme sahip olmalidir.




BiS 15.1

Kayit ve dosyalama sistemi, elektronik
ortamdakiler dahil, gelen ve giden evrak
ile idare igi haberlesmeyi kapsamalidir.

Bagkanligimiz
biinyesinde bu genel
sartin saglanmasina
iliskin gerekli yazilim
sistemleri
kullanilmaktadir.

Mevcut durum makul
giivenceyi
sagladigindan
herhangi bir eylem
Ongoriilmemistir.

BIS 15.2

Kayit ve dosyalama sistemi kapsamli ve
giincel olmali, yonetici ve personel
tarafindan ulasilabilir  ve izlenebilir
olmalidir.

Baskanligimizda kayit ve
dosyalama sistemi
kapsaml1 ve giincel,
yonetici ve personel
tarafindan ulagilabilir ve
izlenebilir sekildedir.

Mevcut durum makul
giivenceyi
sagladigindan
herhangi bir eylem
ongoriilmemistir.

BiS 15.3

Kayit ve dosyalama sistemi, kisisel
verilerin  giivenligini ve korunmasin
saglamalidir.

Bagkanligimizda kayit ve
dosyalama sistemi, kisisel
verilerin giivenligini ve
korunmasini saglayacak
sekildedir.

Mevcut durum makul
giivenceyi
sagladigindan
herhangi bir eylem
ongoriilmemistir.

BiS 15.4

Kayit ve dosyalama sistemi belirlenmis
standartlara uygun olmalidir.

Baskanligimizda kayit ve
dosyalama sistemi
belirlenmis standartlara
uygun sekilde
yapilmaktadir.

Mevcut durum makul
giivenceyi
sagladigindan
herhangi bir eylem
ongoriilmemistir.

BIS 15.5

Gelen ve giden evrak zamaninda
kaydedilmeli, standartlara uygun bir
sekilde  smiflandirilmali  ve  arsiv
sistemine uygun olarak muhafaza
edilmelidir.

Baskanligimizda gelen ve
giden evrak zamaninda
kaydedilmekte,
standartlara uygun bir
sekilde smiflandirilmakta
ve arsiv sistemine uygun
olarak muhafaza
edilmektedir.

Mevcut durum makul
giivenceyi
sagladigindan
herhangi bir eylem
Ongoriilmemistir.

BIS 15.6

idarenin is ve islemlerinin kaydu,
smiflandirilmasi, korunmasi ve erigimini
de kapsayan, belirlenmis standartlara
uygun arsiv ve dokiimantasyon sistemi
olusturulmahidir.

Bagkanligimiz is ve
islemlerinin kaydi,
siniflandiriimasi,
korunmast ve erisimini de
kapsayan, belirlenmis
standartlara uygun arsiv
ve dokiimantasyon
sistemi olusturulmasi
kapsaminda galigmalar
devam etmektedir.

BIS 15.6.1

Baskanligimizda is ve islemlerin kaydi, korunmasi, uygun bir sekilde
arsivlenmesi ve dokiimante edilmesine yonelik prosediirler hazirlanacak
Arsiv Yonergesi ile belirlenecek ve yiirtirligii girecektir.

YHK

Tiim Birimler

Arsiv Yonergesi
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BiS16 16. Hata, usulsiizliik ve yolsuzluklarin bildirilmesi: Idareler, hata, usulsiizliik ve yolsuzluklarin belirlenen bir diizen iginde bildirilmesini saglayacak yontemler olusturmalidir.
. Mevcut durum makul
" Hata, usulsiizliik ve a ¢
Hata, wusulsiizlik ve yolsuzluklarin olsuzluklar mevzuatta giivenceyi
BiS 16.1 |bildirim yontemleri belirlenmeli  ve y sagladigindan

duyurulmalidir.

ongorildiigi sekilde
bildirilmektedir.

herhangi bir eylem
Ongorillmemistir.




BIS 16.2

Yoneticiler, bildirilen hata, usulsiizliik ve
yolsuzluklar hakkinda yeterli incelemeyi
yapmalidir.

Baskanligimiz
biinyesinde yoneticiler
kendilerine bildirilmesi
durumunda hata,
usulsiizliik ve
yolsuzluklar hakkinda
yeterli inceleme
yapmaktadirlar.

Mevcut durum makul
giivenceyi
sagladigindan
herhangi bir eylem
Ongoriilmemistir.

BiS 16.3

Hata, usulsiizlik ve yolsuzluklar
bildiren personele haksiz ve ayirimer bir
muamele yapilmamalidir.

Bagkanligimizda hata,
usulsiizliik ve
yolsuzluklari bildiren
personele haksiz ve
ayirimel muamele
yapilmamaktadir.

Mevcut durum makul
giivenceyi
sagladigindan
herhangi bir eylem
ongoriilmemistir.




